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ВЛИЯНИЕ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ ТРАНСНАЦИОНАЛЬНЫХ 

КОМПАНИЙ СОЕДИНЕННЫХ ШТАТОВ 
АМЕРИКИ В РАЗВИВАЮЩИХСЯ СТРАНАХ

В последние несколько десятилетий влияние транснациональных кор-
пораций (ТНК) на международные отношения становится все более оче-
видным. Необходимо подчеркнуть, что воздействие со стороны ТНК каса-
ется не только экономических отношений, но и затрагивает политические 
отношения между государствами.

В рамках своей межгосударственной деятельности ТНК, как относи-
тельно новые субъекты международных отношений, все чаще используют 
политику корпоративной социальной ответственности (КСО) в принима-
ющих странах базирования. Субъекты государственной политики и госу-
дарственного сектора в развивающихся странах все чаще сталкиваются 
с проблемами, связанными с корпоративной социальной ответственно-
стью. Крайне важным является попытка определить зону ответствен-
ности ТНК в рамках инициатив КСО, возможности государственного 
и правового регулирования деятельности ТНК, уровня прозрачности подот-
четности компаний, инструментов государственного воздействия и влия-
ния на ТНК для дальнейшего предотвращения негативных последствий их 
деятельности на политические, социальные и экологические сферы, такие 
как: коррупция, нарушение прав человека, пагубного воздействия на окру-
жающую среду и многих других.

В статье приведены существующие в научном сообществе определения 
понятий «транснациональная корпорация» и «корпоративная социальная 
ответственность». Также в данной статье проиллюстрированы примеры 
положительного и негативного влияния инициатив КСО в развивающихся 
странах. Кроме того, представлен спектр возможностей, которые суще-
ствуют у государств для смягчения негативных последствий КСО, а также 
для использования ее потенциальных положительных выгод для государ-
ственной политики. Участие правительства иллюстрируется примерами 
политических инструментов и программ, способствующих благотворному 
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влиянию КСО транснациональных корпораций на решение глобальных соци-
альных проблем в развивающихся странах.

Ключевые слова: транснациональные корпорации, социальная корпора-
тивная ответственность, США, развивающиеся страны.

За последние десятилетия транснациональные корпорации (ТНК) стано-
вятся все более значимыми участниками международных отношений, фор-
мируя мировую экономику и влияя на политическую динамику через меж-
дународные границы. В то время как область международных отношений 
традиционно фокусировалась на взаимодействиях между государствами, 
появление ТНК в качестве могущественных глобальных игроков привело 
к признанию ТНК в качестве нового предмета изучения в рамках междуна-
родных отношений.

В научной среде до сих пор не существует единого определения термина 
«транснациональная корпорация». Комиссия ООН по транснациональным 
корпорациям определяет ТНК следующим образом – «это фирмы, опериру-
ющие в 2 и более государствах, и управляющие зарубежными филиалами 
из единого головного центра» [1].

Существует несколько ключевых моментов, касающихся роли ТНК 
как субъекта международных отношений. ТНК обладают огромной эко-
номической мощью и влиянием. Их деятельность охватывает множество 
стран, что позволяет им эффективно использовать свои ресурсы и пре-
следовать стратегические интересы за пределами национальных границ. 
ТНК часто оказывают значительное влияние на внутренние и международ-
ные политические процессы. С помощью лоббирования, финансирования 
избирательных кампаний и других средств они могут формировать поли-
тические решения, нормативно-правовую базу и даже влиять на законода-
тельный процесс в разных странах. ТНК также вступают в государствен-
но-частные партнерства с правительствами, что еще больше усиливает их 
влияние на выработку политики.

ТНК действуют в нескольких юрисдикциях, что вызывает вопросы 
об управлении и подотчетности. Действия и решения ТНК имеют послед-
ствия для прав человека, трудовых стандартов, экологической устойчивости 
и других областей. Появление транснациональных механизмов управления, 
таких как инициативы в области корпоративной социальной ответствен-
ности, международные стандарты и кодексы поведения, стало попыткой 
решить эти проблемы и привлечь ТНК к ответственности за свои действия.

В рамках своей деятельности ТНК активно используют практики кор-
поративной социальной ответственности (КСО), которые они внедряют 
в странах базирования. Единого понятия КСО на данный момент не суще-
ствует. Концепция корпоративной социальной ответственности направлена 
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как на изучение роли бизнеса в обществе, так и на максимизацию поло-
жительных социальных результатов предпринимательской деятельности. 
Норма ISO 26000, одна из наиболее широко принятых стандартов КСО, 
прямо связывает КСО с устойчивым развитием, определяя ее как «ответ-
ственность организации за воздействие своей деятельностью на общество 
и окружающую среду посредством прозрачного и этичного поведения, спо-
собствующего устойчивому развитию» [11].

За последние два десятилетия возрос исследовательский интерес к дея-
тельности транснациональных корпораций и их дочерних компаний за рубе-
жом, особенно в развивающихся странах, в связи с некоторыми громкими 
случаями нарушения прав человека в отношении ТНК.

На практике большая часть активности, связанной с КСО, обусловлена 
интересами инвесторов, компаний, избирательных групп и потребителей, 
базирующихся в развитых странах мира, таких как, к примеру, США.

Национальные программы КСО в развивающихся странах менее 
заметны на международном уровне и часто не обозначаются как КСО. 
Результатом стала практика КСО, которая в значительной степени сфор-
мировалась в развитых странах, затем интернационализировалась и была 
перенесена на другие предприятия и социальные структуры посредством 
международной торговли, инвестиций и развития социальной помощи. 
Стратегическая задача правительств на национальном и местном уровнях 
заключается в том, как наилучшим образом сформировать повестку дня, 
которая была бы в значительной степени ориентирована на локальную 
политическую и экономическую специфику, а также учитывала интересы 
заинтересованных сторон из развитых стран.

За последние несколько лет правительства, компании и неправитель-
ственные организации во многих развивающихся странах со средним 
и низким уровнем дохода ускорили процесс адаптации, ориентированной 
на программы КСО за счет более активного прямого участия. Движения 
и инициативы в области КСО появились в таких странах, как Китай, Индия, 
Южная Африка, Филиппины и Бразилия и прочих других. Правительства 
некоторых стран со средним уровнем дохода, сталкивающихся с серьез-
ными социальными проблемами, явно стремились привлечь бизнес к реше-
нию этих проблем, как в случае расширения экономических возможностей 
чернокожих в Южной Африке, или президентское поощрение усилий биз-
неса по борьбе с бедностью на Филиппинах.

Инициативы КСО транснациональных компаний США в развиваю-
щихся странах могут оказать положительное политическое влияние, про-
двигая ответственную деловую практику и внося вклад в развитие мест-
ных сообществ. Например, инициативы в области КСО, направленные 
на сохранение окружающей среды, права местных рабочих и развитие 
сообществ, могут помочь наладить позитивные отношения с локальными 
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правительственными чиновниками, регулирующими органами и местными 
сообществами. Это может привести к улучшению деловых отношений 
и сотрудничества с властями развивающихся государств, что может поло-
жительно повлиять на политическую обстановку для американских корпо-
раций в развивающихся странах, тем самым, налаживая межгосударствен-
ные отношения.

В мировой практике КСО есть примеры положительного влияния транс-
национальных корпораций Соединенных Штатов Америки на попытки 
решения глобальных социальных проблем современности.

Ниже приведены несколько примечательных примеров:
Компания Coca-Cola реализовала различные инициативы в области КСО 

в развивающихся странах. Например, организация инвестировала в про-
екты по сохранению водных ресурсов и развитию местных принимающих 
сообществ [12]. В Индии Сoca-Cola запустила кампанию «Поддержи мою 
школу», целью которой является обеспечение доступа к чистой воде, сред-
ствам санитарии и улучшение инфраструктуры в школах [13].

Корпорация Майкрософт провела несколько мероприятий в области 
КСО в развивающихся странах. Одной из примечательных инициатив 
является программа «Microsoft 4Afrika», которая направлена на развитие 
навыков, предпринимательство и доступ к недорогим технологиям в афри-
канских странах [14]. Компания обеспечивает обучение, наставничество 
и ресурсы для расширения прав и возможностей молодежи, предпринима-
телей и малого бизнеса по всему континенту.

Компания Procter & Gamble реализовала несколько инициатив в обла-
сти КСО в развивающихся странах, особенно в области здравоохране-
ния и гигиены. В рамках своей программы «Безопасная питьевая вода 
для детей» компания распространяет пакеты для очистки воды в сообще-
ствах, где отсутствуют источники чистой воды [15]. P&G также запустила 
различные кампании по просвещению в области гигиены, направленные 
на пропаганду более здоровых практик.

Компания Walmart предприняла шаги по продвижению устойчивых 
источников поставок и расширению прав и возможностей местных сооб-
ществ в развивающихся странах. Компания реализовала такие инициативы, 
как программа «Женщины на фабриках», которая направлена на обеспе-
чение образования и профессиональной подготовки женщин-фабричных 
рабочих в таких странах, как Бангладеш и Китай [16]. Они направлены 
на улучшение жизни работников и содействие гендерному равенству.

Компания Nike участвует в усилиях по социальной ответственности, 
связанных с трудом и условиями труда в развивающихся странах. Компания 
внедрила программу «Nike Grind», которая направлена на переработку 
и повторное использование материалов из их производственного процесса 
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[17]. Кроме того, Nike работала над улучшением трудовых практик в своей 
цепочке поставок за счет повышения прозрачности и программ обучения.

Вышеприведенные примеры демонстрируют некоторые действия 
в области КСО, предпринимаемые американскими транснациональными 
компаниями в развивающихся странах. Важно отметить, что это не исчер-
пывающий список, и многие другие компании также предприняли анало-
гичные инициативы для решения социальных и экологических проблем 
в этих регионах.

Тем не менее, учитывая доминирующую роль ТНК не только на глобаль-
ной экономической, но и на политической арене, стоит отметить и негатив-
ные аспекты практик КСО. Было установлено, что некоторые правительства 
(или высшие должностные лица государства) потворствуют ТНК в корруп-
ционных действиях в ущерб благополучию принимающих их сообществ. 
Это особенно характерно для некоторых африканских [10] и азиатских 
стран [6].

ТНК имеют послужной список нарушений прав человека и других форм 
злоупотребления властью, включая взяточничество и ухудшение состояния 
окружающей среды, в различных частях мира, которые в основном оста-
ются неконтролируемыми, особенно в развивающихся странах.

За последние несколько лет было несколько громких дел, в которых 
транснациональные корпорации обвинялись в нарушениях прав человека. 
Некоторые примеры включают:

1. Обрушение фабрики Rana Plaza.
В 2013 году швейная фабрика в Бангладеш, производившая одежду 

для нескольких мировых брендов, включая Walmart, Primark, Mango, 
Benetton и другие, обрушилась, в результате чего более 1100 человек 
погибли и тысячи получили травмы [7]. Инцидент выявил плохие условия 
труда, неадекватные меры безопасности и эксплуатацию работников в гло-
бальной цепочке поставок одежды, высветив нарушения прав человека, свя-
занные с трудовыми правами и безопасностью на рабочем месте.

2. Chevron и загрязнение окружающей среды.
Крупнейшая американская интегрированная нефтегазовая компания 

Chevron столкнулась с обвинениями в нарушении экологических прав в раз-
личных странах [9]. Например, в Эквадоре Chevron обвинили в загрязне-
нии окружающей среды и угрозе здоровью, вызванных бурением нефтяных 
скважин в тропических лесах Амазонки, что привело к нанесению ущерба 
местным общинам и коренным народам.

3. Google и цензура.
Американская транснациональная корпорация Google столкнулась 

с критикой за свое участие в деятельности по цензуре и слежке в странах 
с ограничительной политикой в отношении Интернета, таких как Китай 
[4]. Google обвинили в том, что она ставит под угрозу свободу выражения 
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мнений и права на неприкосновенность частной жизни, выполняя запросы 
правительства о цензуре и слежке, что вызывает обеспокоенность по поводу 
нарушений прав человека, связанных с цифровыми правами и неприкосно-
венностью частной жизни.

Это лишь несколько примеров, и было множество других случаев, когда 
ТНК обвинялись в нарушениях прав человека. Эти случаи подчеркивают 
необходимость повышения прозрачности, подотчетности и ответственной 
деловой практики со стороны ТНК для обеспечения соблюдения и защиты 
прав человека на протяжении всей их деятельности и цепочек поставок.

КСО предполагает необходимость того, чтобы корпорации были «соци-
ально ответственными гражданами», принимающими во внимание инте-
ресы более широких заинтересованных сторон, таких как принимающие 
сообщества и государства, при ведении своих дел [3]. Однако КСО имеет 
свои ограничения в условиях расширения полномочий и международного 
влияния ТНК. Известный британский исследователь КСО Б. Банерджи 
обращает внимание на то, как практика социальной ответственности пре-
вратилась в «идеологическое движение, призванное консолидировать 
власть крупных корпораций» [2].

Помимо положительного эффекта от некоторых практик КСО ТНК 
прямо или косвенно угрожают и нарушают права человека граждан по всему 
миру в ходе своей деятельности. Современный опыт заинтересованных сто-
рон ТНК в развивающихся странах, особенно принимающих их сообществ 
и правительств, требует наличия действенного международного механизма 
для обеспечения подотчетности ТНК. Поскольку ТНК извлекали и продол-
жают извлекать огромную выгоду из международного права, которое защи-
щает их права собственности и договорные интересы, они также должны 
нести ответственность в соответствии с международным правом. Это осо-
бенно важно, поскольку их влияние обычно подрывает институты управле-
ния в развивающихся странах с заведомо слабыми механизмами управле-
ния для защиты всех соответствующих заинтересованных сторон.

С точки зрения устойчивого развития, взаимодействие государствен-
ного сектора развивающихся стран с КСО потенциально охватывает 
социальную, экономическую и экологическую сферы, включая вопросы 
коррупции, сокращения бедности и прав человека. Цели вовлечения госу-
дарственного сектора в КСО, вероятно, будут отличаться в разных странах. 
Для регулирования инициатив КСО и деятельности ТНК в принимающих 
странах в первую очередь необходимо четко определить цель вовлечения 
общественности в КСО, механизм согласования деловой активности кор-
порации и внутренней государственной политики поможет для достиже-
ния общественных целей [5]. Четкое видение правительством того, как оно 
хочет решать вопросы, в которых существуют потенциальные компромиссы 
между экономическими, социальными и экологическими соображениями, 
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как в случае использования природных ресурсов страны для социально-э-
кономического развития, может повысить вероятность успешного вклада 
корпораций в национальное развитие. Национальные стратегии устойчи-
вого развития или региональные стратегии экономического развития пре-
доставляют правительствам возможность подавать четкие сигналы относи-
тельно приоритетов государственной политики, равно как и заключаемые 
контракты или концессии между иностранными инвесторами и правитель-
ствами принимающих стран.

КСО также имеет явные потенциальные связи с правительственными 
стратегиями, направленными на обеспечение лучшего доступа определен-
ных категорий граждан к экономике [8]. Одним из примеров такой стра-
тегии является расширение экономических прав и возможностей граждан 
внутри государства, которая направлена, в частности, на расширение уча-
стия местного населения в экономической деятельности.

В самом широком смысле КСО, весь комплекс социального и экологи-
ческого законодательства в любой стране можно рассматривать как выра-
жение вовлеченности государственного сектора в КСО. Другие области 
законодательства, включая политику в области инвестиций, предпринима-
тельства, конкуренции, а также права на доступ к информации и участие 
общественности в принятии решений, также важны.
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In the last few decades, the influence of transnational corporations (TNCs) on 
international relations has become increasingly obvious. It should be emphasized 
that the impact of TNCs concerns not only economic relations, but also affects 
political relations between various states. As part of their interstates activities, 
TNCs, as relatively new subjects of international relations, are increasingly using 
corporate social responsibility (CSR) policies in their host countries. Public 
policy and public sector actors in developing countries are hugely facing prob-
lems related to corporate social responsibility. It is extremely important to try to 
determine the area of responsibility of TNCs within the framework of CSR initi-
atives, the possibilities of state and legal regulation of TNCs’ activities, the level 
of transparency of companies' accountability, instruments of state influence and 
influence on TNCs to further prevent the negative consequences of their activities 
on political, social and environmental spheres, such as: corruption, violation of 
human rights, harmful effects on the environment and many others.

The article presents the definitions of the concepts "transnational corporation" 
and "corporate social responsibility" existing in the scientific community. This arti-
cle also illustrates examples of the positive and negative impact of CSR initiatives 
in developing countries. In addition, the range of opportunities that states have 
to mitigate the negative effects of CSR, as well as to use its potential positive 
benefits for public policy, are presented. Government involvement is illustrated 
by examples of policy instruments and programs that contribute to the beneficial 
impact of CSR of multinational corporations on solving global social problems 
in developing countries.

Key words: transnational corporations, social corporate responsibility, USA, 
developing countries.
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